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AREA 2 : PENATAAN TATA LAKSANA 

EVIDEN 2.2.c 

PELAYANAN PUBLIK MENGGUNAKAN TEKNOLOGI 

INFORMASI 



Website MAN 3 Maluku Tengah 

BUKU TAMU ONLINE 

Buku tamu online MAN 3 Maluku Tengah dapat diakses melalui : man3malteng.sch.id/buku-tamu 

 



Website MAN 3 Maluku Tengah 

Ini adalah tampilan Website MAN 3 Maluku Tengah, dalam Website memuat berita-berita dan 

informasi yang up to date mengenai prestasi siswa dan kegiatan-kegiatan yang sedang dilaksanakan di 

MAN 3 Maluku Tengah. Selain itu, Website MAN 3 Maluku tengah memuat layanan- layanan secara 

Online. Website merupakan salah satu media dalam mensosialisasikan Zona Integritas di MAN 3 

Maluku Tengah. 

 

 

 



Layanan Legalisir Online 

Layanan legalisir online di MAN 3 Maluku Tengah dapat diakses melalui Website MAN 3 Maluku 

Tengah, dengan layanan legalisir online ini dapat memudahkan alumni yang membutuhkan 

pelayanan legalisir, terutama bagi alumni yang berdomisili di luar kota Kudus. Di dalam webiste 

sudah dicantumkan standar pelayanan permohonan legalisir secara lengkap. 
 

 

 



Layanan Pengaduan Online MAN 3 Maluku Tengah 

Layanan Pengaduan online di MAN 3 Maluku Tengah dapat diakses melalui 

https://ptsp.man3malteng.sch.id/aduan, dengan layanan pengaduan online ini dapat memudahkan 

siswa, tenaga pendidik, tenaga kependidikan, maupun masyarakat umum dalam memberikan aduan 

berupa kritik saran, laporan gratifikasi serta laporan pengaduan lainnya kepada MAN 3 Maluku 

Tengah terkait layanan, pembelajaran ataupun kegiatan yang dilaksanakan di MAN 3 Maluku 

Tengah. 
 

 

 



PPID MAN 3 MALUKU TENGAH 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PTSP (PELAYANAN TERPADU SATU PINTU) 

MAN 3 MALUKU TENGAH  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Inovasi PTSP (Pelayanan Terpadu Satu Pintu) MAN 3 Maluku Tengah 

 

1. Buku Tamu Madrasah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Pendaftaran Peserta Didik Baru (PPDB) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DUMAS / SPAN LAPOR 

 

DUMAS/SPAN LAPOR adalah sebuah aplikasi yang digunakan untuk melaporkan pengaduan 

masyarakat (DUMAS) atau laporan pengaduan (SPAN) kepada pemerintah atau lembaga terkait. Aplikasi 

ini dirancang untuk memudahkan masyarakat dalam melaporkan pengaduan atau laporan tentang masalah 

yang dihadapi, seperti korupsi, penyalahgunaan wewenang, atau pelayanan publik yang buruk. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Facebook Man 3 Maluku Tengah 
 

Facebook adalah salah satu platform media sosial terbesar di dunia, yang memungkinkan 

pengguna untuk berbagi konten, terhubung dengan teman dan keluarga, serta bergabung 

dengan komunitas yang sama-sama diminati. 
 



 



 
 



Whatsapp MAN 3 Malteng 

WhatsApp adalah aplikasi pesan instan yang memungkinkan pengguna untuk mengirim pesan teks, 

gambar, video, dan file lainnya kepada individu atau grup. WA juga memungkinkan pengguna 

untuk melakukan panggilan suara dan video. 

 



 


