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AREA 1  : MANAJEMEN PERUBAHAN 

ASPEK REFORM : PROGRAM KERJA AGEN PERUBAHAN 

    YANG DIHASILKAN AGEN PERUBAHAN 
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PROGRAM AGEN PERUBAHAN DAN PERUBAHAN KONKRET YANG DIHASILKAN 
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NO Nama Program Uraian Program Kondisi Sebelum Perubahan Konkret 

1. LOTER ( Loket Terpadu) Konsep ini mengintegrasikan 

berbagai jenis layanan 

administratif dalam satu 

tempat,sehingga proses 

menjadi lebih sederhana, 

cepat, efisien bagi 

masyarakat serta dunia usaha 

 Pengurusan dokumen/layanan 

harus melalui banyak 

meja/Petugas sehingga 

memakan Waktu 

Layanan menjadi lebih cepat dan 

terkoordnisasi, waktu tunggu 

menjadi 

berkurang 

2. MENARA 

(Madrasah yang Enerjik dan 

Berkarakter)” 

Konsep ini berkaitan dengan 

membangun karakter dan 

integritas  Guru, dan tendik 

yang baik di Madrasah 

Karakter dan integritas guru 

dan tendik belum sepenuhnya 

baik 

Terjadi kemajuan yang 

signifikan terkait dengan 

perubahan karakter Guru dan 

tendik 

3.  PIM ( Portal  Informasi 

Madrasah) 

Konsep ini menekankan pada 

sistem terintegrasi yang 

memanfaatkan teknologi 

digital untuk menyediakan 

berbagai informasi 

 Aksesibilitas dan transparansi 

informasi masih minim dan 

parsial. 

Peningkatan aksesibilitas 

informasi yang cepat dan 

transparan. 

4. PUPENKO (Pusat 

Pengembangan Kompetensi) 

Pembentukan unit khusus yang 

fokus pada pelatihan soft skill 

dan hard skill siswa misalnya 

( public speaking, Jurnalistik, ) 

Aspek akademik, siswa  

kurang memiliki 

keterampilan praktis. 

Siswa memiliki 

keterampilan tambahan yang 

relevan 

 


